
クレジットカードの不正利用にご注意ください！ 

 

『クレジット会社から利用した覚えのない請求があった』という相談が寄せられ

ます。また、クレジットカード番号等の入力を求めるＳＭＳ（ショートメッセージ

サービス）やメールが届いたという相談も寄せられています。 

 事業者や公的機関などがＳＭＳやメールを通じて、いきなりクレジットカード番

号の入力を求めることはありません。日頃利用している事業者等からのＳＭＳやメ

ールでも、フィッシング（※）を疑い、ＩＤ・パスワード、クレジットカード情報

は、絶対に入力しないでください。 

 

 ※フィッシングとは、送信者名やアドレスを詐称したメールやＳＭＳを送りつけ、

それらしい文面や緊急を強調した文面で、メール等に貼り付けられたリンクを

クリックさせて偽のホームページに誘導して、クレジットカード番号やアカウ

ント情報（ＩＤ、パスワードなど）などの重要な情報を盗み出すこと。 

 

【定期的にクレジットカードのご利用明細を確認しましょう】 

◇ ご自身のクレジットカードに不審な請求がないか、定期的に確認しましょう。  

◇ 身に覚えのない取引の記載があった場合は、すぐにクレジットカード会社に連絡し

ましょう。 

◇ 利用していないクレジットカードは解約するなど管理をきちんと行いましょう。 

※ 少しでも不安に思ったら、消費生活センターまでご相談ください。 

高砂市消費生活センター 079-443-9078 

 

【消費者ホットライン（☎１８８）！】 

 消費者ホットライン（☎１８８（局番なし））は、近くの消費生活相談窓口を案内し、

消費生活相談の最初の一歩をお手伝いするものです。 

 土・日、祝日など近くの消費生活相談窓口が開所していない場合には、国民生活セ

ンターにつながります。 

※ 消費者トラブルで困ったときは、「一人で悩まず、まずは相談！」消費者ホットラ

イン（☎１８８（局番なし））をご利用ください。 


