
 

 

 

■企業概要 

  

 

 

 

  

 

 

 

 

 

■導入実績 （2024年 3月末）  

 

 

 

 

 

 

■実施方針、実施体制及び緊急時の体制について  

・実施方針 結ネットのコンセプトに準じ、ご利用を希望する各地域団体様の個別利用を主体に自治体様と弊社が支

援する産官民連携での実施を方針とする 

・実施体制 実施団体様 ご選任頂く管理者様を中心に自主運用 

自治体様 情報の一斉配信（回覧物の大半を占める広報等の住民向け情報を配信） 

導入時対応支援（説明会等の集合実施の支援） 

CPU システム設定、利用者一括登録等の初期導入対応 

利用者向けリーフレット等のご提供 

管理者様へのサポート 

・緊急時体制… 実施団体管理者様及び自治体担当様からの緊急依頼は休日含めて弊社担当で可能な限り対応 

 

■役割分担について 
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■情報セキュリティ対策について         ■説明または研修について 

・ID、パスワード（英数混在６桁以上） 

・必要最小限の個人情報の登録 

・発信先指定発信（役職別、所属別、個人別） 

 

■市民等への周知方法について 

・各運用団体内での回覧衆知、またはリーフレット配布による周知 

・各利用者のログイン方法は、「個別 ID 配布によるログイン」、「利用申請によるログイン」、「ＱＲ認証カード

配布によるログイン」から選択可能 

 

■実現可能な取組内容について 

・日常は各地域団体の情報共有ツールとして活用し、いざ非常時には安否確認ツールとして活用 

  ⇒ システムの概要は別添の動画「結ネット（サービス紹介編）.mp4」をご覧ください 

 

 

 

 

 

 

・結ネットの主な機能 

  ⇒ 結ネットの機能については別添の動画「結ネット（機能紹介編）.mp4」をご覧ください 

 

■当実証事業へのご提供内容について 

・弊社「結ネット」は利用団体毎への課金を基本とするサブスク型サービスですが、当実証事業では下記

にてご提供します 

➢ 団体種別、団体数、ID 数問わず、期間内で無制限提供（初期導入費、利用料込） 

… 参考資料 別添「結ネット 費用構成イメージ図.pdf」 及び 価格表（２種） 

➢ 実証後、ご希望先への継続利用対応（初期導入費なし、利用料のみで継続利用可能） 

・リモートでの説明を基本 

・選任頂く管理者様への詳細説明 

・ご希望の場合、各団体役員向け説明 

・その他説明会は別途相談 
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■独自の取組内容について 

① 地域団体での個別の活用だけでなく、自治体含めて地域全体を結ネットで「結ぶ」活用 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

② 災害時の安否確認での活用 （能登地震での活用事例資料を別途添付） 
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■想定スケジュール 

 

 

 

 

 

 

 

■評価指標（KPI）案 

評価ポイント 出力可能評価根拠 設定KPI 

団体としての活用状況 発信記事一覧 期間内にどれくらい情報配信されたか？ 

団体員の利用状況 発信記事別既読状況 各配信記事がどの程度閲覧されたか？ 

 利用者別最終既読日 実際の利用率 

      ※KPI 設定数値は利用団体の種別等を勘案して個別設定   

■機能の拡張性及び拡張費用について 

・御市以外のご利用先でも有効なご要望  

  ⇒ 弊社判断で機能改良対応  

    基本無料だが、早期対応をご希望の場合、一部費用負担（優先対応費）にて実施の場合あり  

  

・御市に限定されるご要望  

  ⇒ 開発検討の上実現可能な場合、基本有償にてご対応 

 

■実証事業及び実装に係る経費について 

費  目 主な内容 税込金額 

システム利用料 期間内無制限（団体数、利用数） 550,000円 

説明会講師対応費 リモート(2.2 万円）×5 回想定 110,000円 

事業報告対応費  132,000円 

 【合 計】 792,000円 

 

・各利用団体管理者へのサポートはシステム利用料に含みます  

・配布資料の印刷対応が必要な場合は数量等が決定した時点で調整させて頂きます（別途有償が前提） 
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